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['T-Ausbildung

Vier neue Berufe Beispielhafte Tatigkeitsfelder

Far IT-Anbieter

(3

L3 IT-System-Elektroniker/ Computersysteme, Festnetze, Funknetze,
ﬂ IT-System-Elektronikerin Endgerate und Sicherheitssysteme

Fachinformatiker/
Fachinformatikerin

2 m Fachrichtung Kaufmannische Systeme, Technische
>3 Anwendungsentwicklung Systeme, Expertensysteme, Mathematisch-
1y * wissenschaftliche Systeme und Multimedia-
L _‘; Systeme
Fachrichtung Rechenzentren, Netzwerke, Client/Server,
Systemintegration Festnetze und Funknetze
. )3 IT-System-Kaufmann/ Branchensysteme, Standardsysteme, tech-
i IT-System-Kauffrau nische Anwendungen, kaufmannische
Anwendungen und Lernsysteme
—
Fur IT-Anwender
Informatikkaufmann/ Industrie, Handel, Banken, Versicherungen,

y
y';‘ Informatikkauffrau Krankenhaus
’.. ":

Verordnung iiber die Berufsausbildung im Bereich

der Informations- und Telekommunikationstechnik
10. Juli 1997



I'T-Weiterbildungssystem

IT-Weiterbildungssystem

Betriebliche Karrieren durch arbeitsprozessorientierte Weiterbildung

Hochschule

Master of
Engineering

Bachelor of
Engineering

Strategische Professionals
Nachweis durch eine ffentlich-rechtlichen Prufung auf Grund einer Rechtsverordnung des Bundes

Certificed IT Technical Engineer
(Geprift. Informatiker/in)

Certificed IT Business Engineer
(Geprift. Wirtschaftsinformatiker/in)

Operative Professionals

Nachweis durch eine offentlich-rechtlichen Prufung auf Grund einer Rechtsverordnung des Bundes

Certificed IT Systems Certificed IT Business Certificed IT Business
Manager Consultant

Certificed IT Marketing
(Gepriift. IT-Entwicklerfin)  (Gepriift. IT-Projektieiterfin)  (Geprift. IT-Beraterin)

Ma
(Geprt. I Okonomin

29 Specialists
Nachweis durch ein privatrechtliches Zertifizierungsverfahren durch eine durch die TGA akkreditierte Zertifizierungsstelle

6 Solutions Developer
(Losungsentwickler/innen)

3 Technician
(Techniker/innen)

6 Software Developer
(Softwareentwickler/innen)

5 Administratoren
(Losungsbetreuer/innen)

5 Coordinatoren 4 Adviser
(Entwicklungsbetreuer/innen) (Produkt- und Kundenbetreuer/innen)

IT-System- Fachinformatiker/in IT-System- Informatik- Seiten- und
kaufmann/-kauffrau Wiedereinsteiger

Elektroniker/in Systemintegration Kaufmann/Kautfrau

Anwendungsentwicklung

BMBF: Vom Azubi zum Master, 2002.

Deutscher Industrie- und Handelskam-
mertag (DIHK)
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Dr. Martin Wansleben
Hauptgeschaftsfuhrer

Bundesverband der Deutschen Indu-
strie (BDI) f'

|
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Dr. Ludolf v. Wartenberg
Hauptgeschaftsfuhrer

Bundesvereinigung der Deutschen Ar-
beitsgeberverbande (BDA)

Dr.éeuéard ohnker

Hauplges sflhrer

Industriegewerkschaft Metall
Vorstand

/
érw—w V4
Erwin Vitt
Geschaftsfiuhrendes Vorstandsmitglied

Bundesverband Informationswirtschaft,
Telekommunikation und neue Medien
(BITKOM)
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Dr. Bernhard Rohleder
Vorsitzender der Geschaftsflihrung

Zentralverband Elektrotechnik und
Elektronikindustrie (ZVEI)

Al
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Dr. Franz-Josef Wissing
Hauptgeschaftsfuhrer

Deutscher Gewerkschaftsbund
Bundesvorstand

Ingrid Sehrbrock O_&
Mitglied des Geschaftsflihrenden Bundes-

vorstandes

Vereinte Dienstleistungsgewerkschaft
(ver.di)

7}, / / %

édz/’é; WAL
orothea Muller

Mitglied des Geschéftsfihrenden Bundes-

vorstandes

Vereinbarung Uber die Spezialistenprofile im Rahmen des Verfahrens zur
Ordnung der IT-Weiterbildung (vom 14. Februar 2002)



APO-IT

Die Arbeitsprozessorientierte Weiterbildung —
Ein Konzept fir die Integration von Arbeit und
Lernen im [T-Weiterbildungssystem

Referenzprojekt ngspr Fraunhofer
generische Ablaufe -

der Arbeitsprozesse ' | I SST
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Information und Daten
Modellieren und Implementieren
Algorithmen

Sprachen und Automaten

Informatiksysteme

Prozessbereiche

Informatik, Mensch und Gesellschaft

Darstellen und Interpretieren

Inhaltsorientiert, d.h. der gewiinschte
Input steht am Anfang.

Pseudo-kompetenzorientiert, d.h. die
bestehenden Inhalte werden in
Kompetenzlisten umformuliert.

Output-orientiert, d.h. die gewiinschten
Ergebnisse (z.B. Grundsatze und
Standards) stehen am Anfang.



Sinfuhrungsphase

L2 Grundiagen der Programmentwickiung

Im Vordergrund stehen Programmstiukturen (Algorithmik im Kleinen), das Vanablenkonzept
und elementare Datentypen. Unter Verwendung dokumentierter Softwarebausteine, die 2. B.
Datenstrukturen und Zugriffsoperationen exportieren, sollen Programme erstellt werden, ge
einer vorgegebenen Spezifikation entsprechen, Dve Analyse und Modellierung foigen dabet
dem objektonentierten Ansatz, auch dann, wenn keine explizit objektorientierte Programmier-
sprache benutzt wid. In diesem Fall konnen in der Sprache nicht explizit vorhandene Kon-
zeple, wie 2. B. die Vererbung, durch entsprechende Entwurfsmuster angenahert werden.

Dve Ergebnisse in geesem Lernabschnitt sind schaftiche Dokumentationen, die neben einer
verbalen Beschreibung auBerdem Diagramme, Laufzeitbilder, Testprotokolle o. A. enthalten
soiten. Die gewahiten Beispiele sollen die lebensweltliche Bedeutung der Informatiksysteme
erfahrbar machen und fur die Schulerinnen und Schaler als moglicher Ted eines komplexen
Anwendungszusammenhangs erkennbar sein.

L2 Grundlagen der Programmentwickliung

Inhalte: Einflihrung in das informatische Modellicren, Umsetzung mit ciner
Programmiersprache

* schittwelse Analyse und Implementierung aut Grundlage einer vorgegebenen Aulga-
benstellung
e Grundgiagen von OOA, 00D, OOP (Klasse, Attribut, Methode, Instanz)

¢ ¢infache dokumentationsunterstitzende Techniken (Klassendiagramm, Struktogramm,
Pseudocode)

o elementare Daten- und Steverstrukturen (Algorithmik im Kleinen)
e Integration vorhandener Software-Bausieine In eigene Programme
e Einbicke in das MVC Paradigma

e Analyse eines gegebenen Projekls

Kompetenzerwerb im Themenfeld

- schriftiche Dokumentationen erstellen, die neben einer verbalen Beschrelbung auch
Diagramme, Laufzeitcliger, Testprotokolle o. &. enthalten

- fachimmanente Konventionen einhalten (Bezeichner, Quelltextiayout)

—  €ein Programmentwicklungssystem mit den jeweils vertigbaren Hilten selbststandig be-
nutzen

- das grundiegende Prinzip der Trennung von Information und Reprasentation beachten
- Algorthmen in verschiedenen sprachlichen bzw. grafischen Epenen darstelien

- Piobleme In Einzel- und Partnerarbeit am Computer selbststandig losen

- Arbeitsergebnissen in geeigneter Form prasentieren

Vil

Curriculumsnotation
als Kompetenzliste

4.3 Softwareentwicklung

Inhalte

e objektorientierte Modellierung (UML-Klassendiagramme)

e Algorithmen und Datenstrukturen

* objektorientierte Programmierung

* Grundlagen systematischer Softwareentwicklung (Software-Life-Cycle)
Lewstungskursfach

« deklarative Programmierung (funktional oder logisch)

Kompetenzerwerb im Themenfeld

Im Thementeld Softwareentwicklung erwerben die Schulerinnen und Schuler Kenntnisse
uber das methodische Vorgehen zur modellhaften Entwicklung von Softwaresystemen.

Die Darstellung von Algorithmen In gratischer Form und Ihre Umsetzung in ein effizientes
Programm sellen den Schilerinnen und Schulern einen Einblick in eine wesentliche Pha-
se der Erstellung von Software vermitieln. Problemiosestrategien werden von den Schule-
rinnen und Schulern selbst angewendet. Die algorithmischen Losungswege werden dabel
formalisiert, implementiert und aul Zuverlassigkeit gepruft.

Die Einfuhrung eines weiteren Programmierparadigmas verdeutlicht, dass fur die Losung
von Problemen verschiedene Sprachkonzepte unterschiedlich gut geeignet sind.

Mensch-Maschine-Schnittstellen werden analysiert und adressatengerecht berucksichtigt.

Mogliche Kontexte

e Pakete, Interfaces

e Softwareergonomie

¢ Veranderung in der Arbeitswelt

e Auswirkungen in der Gesellschaft

e Simulation (dynamische Systeme, Automaten)

Berliner Rahmenlehrplan Informatik Sek Il



Referenzprojekte —
Die APO-Curriculumsnotation

Tatigkeitsbeschreibung
— — Typische Arbeitsprozesse
" Kompetenzen
Voraussetzungen (Qualifikationserfordernisse)
Einordnung ins Gesamt-Curriculum (Karrierepfad)
Arbeitstelder / Prozesskompass (Teilprozesse)

Beispielprojekt


http://feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html
http://feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html

Ereignisgesteuerte Prozessketten (EPK)
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) ooer-verknapfung Boehm: Referenzprofil IT Systems Developer



Tétigkeiten

http:/ /feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html

Tatigkeiten: Testen der Prototypen

Festlegen der Prifmethoden und -kriterien
Einrichten der notwendigen Testumgebung
Festlegen der notwendigen Testfdlle

Erstellen der Testprozedur

Vorbereiten der Tester

Testen der Funktion des Prototypen

Testen der Schnittstellen des Prototypen

Testen gegen die Anforderungen an den Prototypen
Auswerten der Testergebnisse bzgl. der Zielstellung
Einarbeiten der Testergebnisse in die Bewertung der Lésungsskizzen

Einarbeiten der Testergebnisse in die Aufwands- und Risikoabschatzung


http://feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html
http://feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html

Kompetenzen

http:/ /feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html

Kompetenzfelder: Testen der Prototypen
Fahigkeiten/Fertigkeiten

» aus den Anforderungen an den Prototypen Anforderungen an dessen Prifung/Test und dar-aus die anzuwendenden
Prifmethoden ableiten kénnen

» Prifkriterien festlegen kénnen, die eine Bewertung der Prifung hinsichtlich ihrer erfolgrei-chen und ausreichenden
Durchfihrung erméglichen

» aus den konkreten Merkmalsausprégungen des Prototypen, den festgelegten Prifmethoden und -kriterien
Anforderungen an die Testumgebung ableiten kénnen

» Testfalle fir z. B. Black-Box- und White-Box-Tests aus Designdokumenten (z. B. UML-Zustandsibergangs-Diagrammen)
und Kundenanforderungen ableiten kénnen

» ausgehend von den Testfdllen eine genaue Arbeitsanleitung fir die Tester (mit Testvorberei-tung, -nachbereitung und
Durchfihrung) erarbeiten und dokumentieren kénnen

» Testprozedur in nachvollziehbaren Schritten dem Tester vermitteln kénnen

» Fehler des Prototypen hinsichtlich seiner Funktion, der Schnittstellen und der Erfillung der Anforderungen erkennen und
protokollieren kénnen

» Testergebnisse hinsichtlich der Zielstellung des Prototypen prifen und als aussagekraftige Entscheidungsgrundlage
aufbereiten konnen

» Auswertungsergebnisse der Tests des Prototypen in die Bewertung der Lésungsskizzen sinnvoll einfigen kénnen

» Werkzeuge/Methoden

» Black-Box-Testfallentwurfs-Methoden (Aquivalenzklassenbildung, Grenzwertanalyse, Intuiti-ve Testfallermittlung,
Funktionsabdeckung)

» White-Box-Testfallentwurf


http://feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html
http://feedback-itwb.kib-net.de/feedback/1564.html

Referenzprojekte und
Transferprojekte
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Referenzprojekte und
Vorgehensmodelle

»Der Referenzprozess erhebt nicht den Anspruch eines Vorgehensmodells, sondern bildet
beispielhaft den méglichen Arbeitsprozess und Verlauf eines Projekts aut Spezialistenebene ab.
Er bilden die Grundlage fir Weiterbildungen und damit einen Qualitéts-, Niveau- und
Komplexitétsmaf3stab. Die zugehdrigen Teilprozesse sind hier beispielhaft modelliert und stellen
eine Méglichkeit der Durchfihrung dar. Einzelheiten zu den unverzichtbaren Prozessen und
Kompetenzfeldern sind im Referenzprojekt festgelegt. Die Reihenfolge und die Inhalte der
Teilprozesse sind abhdngig vom jeweils auszuwdhlenden Transferprojekt und werden in dieserm
Zusammenhang festgelegt.«

(Boehm: Referenzprofil IT Systems Developer)



Entwicklung von Referen

reales Projekt
(incl. Qualifikationen
und Werkzeuge)

Typisch flr Profil

Referenzprojekt
(abstrakt, aufbereitet,
arbeitsprozessorientiert)
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ansferprojekt

Michael Gamer: Weiterbildung in der IT-Branche. 2002


http://www.michaelgamer.de/download/IT-Weiterbildung/IT-Weiterbildung.pdf
http://www.michaelgamer.de/download/IT-Weiterbildung/IT-Weiterbildung.pdf

= KIB/VET

Competenzzenturm IT-Blldungsnetzwerke

PROFILGRUPPEN

Download

- Software Developer
IT Systems Analyst

Referenzprojekt_IT_Systems_Analyst_Jul03_02.pdf Download
IT Systems Developer

Referenzprojekt_IT_Systems_Developer_Nov03.pdf Download
Software Developer

Referenzprojekt_Software_Developer_Nov03.pdf Download
Database Developer

Referenzprojekt_Database_Developer_April04. pdf Download
User Interface Developer

Referenzprojekt_User_Interface_Developer_Jan04.pdf Download
Multimedia Developer

Referenzprojekt_Multimedia_Developer_Nov03.pdf Download
E Marketing Developer

Referenzprojekt_E_Marketing_Developer_April03. pdf Download
IT Security Coordinator

http:/ /teedback-itwb kib-net.de/feedback/index.php2id=4
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Beispiel:
Das Wasserfallmodell als Referenzprojekt

( Initialisierung D_l
heneees < Analyse D—l

______ { Nutzung )




SYSTEM

GENERATION

DOCUMENT NO. 1
SOFTWARE

REQUIREMENTS

SYSTEM
REQUIREMENTS

REQUIREMENTS

DOCUMENT NO. 2

PRELIMINARY
DESIGN
ISPEC)

N

SOFTWARE
REQUIREMENTS

DOCUMENT NO. 3
INTERFACE

DESIGN

(SPEC)

N

PRELIMINARY
PROGARAM
DESIGN

PRE LI!‘INAI!Y
SOFTWARE

REVIEW

ANALYSES

DOCUMENT NO. 4
FINAL
DESIGN

SPEC)

PRELIMINARY .
DESIGN ‘
, )}
‘
ANALYSIS | N
) §
PROGRAM
DESIGN
CODING

b I

</

FROGRAM
DESIGN

I

CRITICAL
SOFTWARE
REVIEW

TESTING W

SYSTEM
REQUIREMENTS

v

SOF TWARE
REQUIREMENTS

USAGE

DOCUMENT NO. 5

TEST PLAN
(SPEC)

W. Royce: Managing the Development of Large Software Systems. 1970. S. 338

Yy

ANALYSIS

TESTING

FSAR

FINAL
SOF TWARE
ACCEPTANCE
REVIEW

OPERATIONS

DOCUMENT NO. 6

OPERATING
INSTRUCTIONS

Yy

1. COMPLE TE PROGRAM DESIGN BEFORE
ANALYSIS AND CODING BEGINS

2 DOCUMENTATION MUST BE CURRENT
AND COMPLETE

3. DO THE 208 TWICE IF POSSIBLE

4. TESTING MUST BE PLANNED, CONTROLLED
AND MONITORED

]
1
1
|
]
I
[ |
1
|
5. INVOLVE THE CUSTOMER :
«

PROGRAM
DESIGN
CODING
YESTING
‘
‘
s
‘
L 3
s
“ OPERATIONS
L Y
L 3
‘
L}
L )
|
‘+
-



Beispiel: )

Das Wasserfallmodell als ‘

Referenzprojekt -

Ideenskizze

Anforderungsanalyse

Lastenheft

System Entwerfen

Pflichtenheft

Programmierung

Dokumentierter
Quellcode

EinfUhren

Funktionierendes
System



Beispiel: Software-Projekt
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Prazisierung: Teilprozesse
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Cumulative

1= Spiralmodell

Progress
through
steps

Evaluate alternatives,
identify, resolve risks

Determine

cbjectives,
alternatives,
constraints

Risk
analysis

Risk
analysis

Risk
analysis

Risk
analy- | Prototype
sis 1

Operational

i Commitment prototype
3 v ——
partition al X e —
Requirements plan Concect of ———
life-cycle plan oNcom O T —
operation

Software

requirements / Software S:;?":d
product g
Develop- Requirements design jfom—p———

ment plan | validation | Code

| Unit |
test I

Integration
and test
plan

Design validation
and verification

Integ ralionl
I and test |

Implementalionlfcceplance|

Plan next phases |

Develop, verify
next-level product

S — Barry Boehm, 1988



Rational Unified Process (RUP)

Phases
Workflows | Inception Elaboration Construction Transition
Business Modeling : :
Requirements / : : e
/i ............ = o ‘g--— . i

Analysis & Design

\

|

Implementation
Test

Deployment

)
l

L R RN .-...P.
'
:
‘ L
:
o :
!

R
{
TSesmssew

Configuration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

Tran

Initial Elab #1 | Elab #2|| Const | Const 4]

#1 *#2
Iterations

“ o
“3
x 3




Referenzprojekte

sind per Design output-orientiert
definieren einen transparenten Bildungspfad
enthalten Kompetenzmodelle

sind normativ, lassen aber Freiraum in der Gestaltung der
Transterprojekte

unterstitzen handlungsorientiertes Lernen

sind speziell auf die IT-Ausbildung zugeschnitten



Was ist zu tun (konnte zu tun sein)?

Erweiterung bestehender Informatik-Curricula um
Referenzprojekte

Einbindung von Unterrichtsentwiirfen (z.B. IniK) in mogliche
Transferprojekte

Evaluation



jochen.koubek@uni-bayreuth.de
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